Henkilostoohjelma ja
padluottamusmiesten nakemykset
ohjelmasta

“ KEUSOTE

KKKKK i-Uudenmaan hyvinvointialue



HR-valmistelu: Henkiloston workshop
Luonnos Esihenkiloiden tyopaja
2-3/2023 3/2023

Henkilostoohjelma
luonnoksen
kasittely

02' 05/ 2023 Poliittinen kasittely Yhtepia?gﬁtftig;:ﬂ:iﬁgozs

3-4/2023: 05/2023
Henkilostojaosto Henkilost6 ROAD-SHOW
Hallitus 05/2023
Hallitus: luottamusmiesten nakemys




Henkildéstéohjelma on osa
hyvinvointialueohjelmaa

» perustuu hyvinvointialueen strategiaan seka
arvoihin ja sisaltaa henkilostdoa koskevat
strategiset linjaukset

» koskee jokaista hyvinvointialueella
palvelussuhteessa olevaa tyontekijaa
ammattiryhmasta, asemasta ja tehtavanimikkeesta
riippumatta

» sisaltaa ja viestii henkilostoa koskevat keskeiset
strategiset linjaukset, tavoitteet ja toimenpiteet

» tuottaa suuntaviivat henkildstojohtamiselle seka
maarittelee perustan johtamisen ratkaisuille ja
paatoksille

» luojavahvistaa tietoperustaista, asiakastarpeisiin
pohjautuvaa yhdessa tekemisen toimintakulttuuria

Keski-Uudenmaan
hyvinvointialue




Henkilostovisio

Onnistumme yhdessa: Tavoitteena tyopaikka, josta
hyvinvoiva ja kyvykas on helppo puhua hyvaa
henkilosto toimii

yhteisoohjautuvasti

vetovoimaisessa tyopaikassa




Seurattavat henkilostoindikaattorit

Henkiloston e [uomme vahvan ja vetovoimaisen kulttuurin
saatavuus ja onnistumme osaajien rekrytoinneissa

Henkiloston + kohdistamme henkildstévoimavarat tieto- ja
riittavyys asiakasperusteisestsi

* tyontekijamme voivat hyvin ja tyoelaman
laatu koetaan hyvana

Keski-Uudenmaan
hyvinvointialue



Tydntekijat valitsevat Keusoten
tyopaikakseen ja suosittelevat sita
myos muille

MITTARIT:

+ Hakijoiden maara/haku
* NPS

Keski-Uudenmaan
hyvinvointialue

Tyontekijat ovat tyytyvaisia

* tyohdnsa,

* tyoyhteisoon ja

« kehittymismahdollisuuksiinsa
(urapolut, joustot)

MITTARIT:

- Ty6elaman laatu (Syke)
« Lahtovaihtuvuus

* Sisainen liikkuvuus

Pysyvyys

Henkilostoresurssit ja -voimavarat
mahdollistavat tydssa
onnistumisen

Henkilostollda on mahdollisuus
vaikuttaa tyonsa kehittamiseen

Palkkapolitiikka
ja palkitsemisjarjestelma ovat
kannustavia ja kilpailukykyisia

MITTARIT:

« Sairauspoissaolo%

* Vuokrahenkiloston osuus
henkilostosta

* Lyhytaikaisten sijaisten tayttdaste



Ohjelma sisaltaa
nelja tavoitetta

Keski-Uudenmaan
hyvinvointialue

Johtaminen perustuu
yhteisOohjautuvuuteen ja
lean-filosofiaan

Hyodynnamme osaamisen
ja kyvykkyydet vaikuttavien
palveluiden tuottamiseksi

Edistamme yhdessa
tekemisen
toimintakulttuuria

Mahdollistamme
monimuotoiset tyourat ja
tyon tekemisen tavat




c Johtaminen perustuu yhteisoohjautuvuuteen ja Lean-filosofiaan

Tata tavoittelemme Esimerkkeja toimenpiteista 2024-

Henkilostdpolitikkamme on avointa ja 2025
yhdenvertaista « Hyddynnamme aktiivisesti leanin

Esihenkiloty on tasalaatuista ja tyokaluja jatkuvassa kehittdmisessa

kannustavaa « Tuemme esihenkil6ita ja
tyoyhteisdja yhteis6ohjautuvuuden

Esihenkilon alaisten lukumaara on : . . ;
ja lean-filosofian toteuttamisessa

kohtuullinen
 Esihenkilo- ja johtamisosaamisen

Tyoelaman laatu on hyvaa kehittaminen KeuAkatemiassa

Keski-Uudenmaan
hyvinvointialue

Mittarit

» Keusoten Syke: johtamisen osa-
alue

» Keusoten Syke: prosessit



Hyodynnamme osaamisen ja kyvykkyydet vaikuttavien
palveluiden tuottamiseksi

Tata tavoittelemme
9 Sujuva asiakaskokemus syntyy
monialaisesta ja moniammatillisesta

tyoskentelysta

« Kohdennamme henkilostovoimavarat

ennakoivasti ja vaikuttavasti

hyvinvointialueen strategian ja
asiakastarpeiden mukaisesti

» Mahdollistamme tyontekijoille ja
tyoyhteisoille tydssa onnistumisen ja
yhteisen toiminnan kehittamisen

Keski-Uudenmaan

hyvinvointialue

Esimerkkeja toimenpiteista 2024-
2025

Tarjoamme monipuolisia
mahdollisuuksia osaamisen
kehittamiseen ja teemme laaja-
alaisesti yhteistyota eri oppilaitosten
kanssa.

Huolehdimme tyontekijdiden
perehdytyksesta ja sen arvioinnista
seka kannustamme myds
omatoimiseen perehtymiseen

Kaymme kehityskeskustelut
saannollisesti ja keskustelemme
tyotehtaviin liittyvista tavoitteista ja
odotuksista seka osaamis- ja
kehittymistarpeista ja annamme
molemminpuolista kehittavaa
palautetta.

Hyodynnamme paivittaisjohtamisen
tauluja

Mittarit

Asiakaspalaute (NPS)

Henkiloston "vakanssien”
tayttoaste

Vuokrahenkiloston osuus
henkilostosta

Lyhytaikaisten sijaisten tayttoaste
Koulutuspaivien maara / hlo

Perehdytysten maara Oivassa
/vuosi

Kehityskeskustelujen maara
Oivassa / vuosi

Tyonantajan suositeltavuus (eNPS)



e Edistamme yhdessa tekemisen toimintakulttuuria

Tata tavoittelemme

« Olemme arvostettu ja
turvallinen hyvinvointialue

* Olemme vahva ja
vetovoimainen tyonantaja

« Tyoyhteisdomme toimivat
yhteisdohjautuvasti kohti
yhteista tavoitetta

Keski-Uudenmaan
hyvinvointialue

Esimerkkeja toimenpiteista 2024-
2025

Asetamme selkeat ja
ajantasaiset, tietoon perustuvat
toiminnan tavoitteet

Turvallisuuskulttuurin
vahvistaminen,
kehittamistoimenpiteet
turvallisuushavaintojen
perusteella

Luomme matalan kynnyksen
palautevaylia ja
keskusteluareenoita

Hyodynnamme aktiivisesti
Keusoten kulttuuripelia

Mittarit

Tyonantajan suositeltavuus eNPS
Hakijoiden maara / haku
Turvallisuushavaintojen maara

QWL Syke: osa-alue Fyysinen &
emotionaalinen turvallisuus

Kulttuuripelin pelanneiden maara



a Mahdollistamme monimuotoiset tyourat ja tyon tekemisen tavat

Tata tavoittelemme

« Meilla on hyvinvoiva ja
tyokykyinen henkildsto

« Tyokykyjohtamisemme on
ennakoivaa ja vaikuttavaa

« Huomioimme tyontekijdiden
erilaisuuden ja elamantilanteet
ja etsimme yhdessa ratkaisuja

Keski-Uudenmaan
hyvinvointialue

Esimerkkeja toimenpiteista
2024-2025

« Rakennamme selkeita
urapolkuja (Minun urani
Keusotessa)

« Mahdollistamme joustavia
ratkaisuja tydntekijoillemme
(kuten osa-aikatyon parempi
mahdollistaminen, tyokierto
jne.)

Mittarit

Sairauspoissaolot
Sisadinen vaihtuvuus

Varhaisen tuen keskusteluiden
maara

Elakoitymisik

Osa-aikaisten suhteellinen
osuus henkilostosta



Henkilostoon
liittyvat
suunnitelmat
tukevat ohjelman
toteutumista

1. Arvosta ja vaikuta

2. Tasa-arvo ja
yhdenvertaisuussuunnitelma

3. Koulutussuunnitelma
4. Hyvinvointisuunnitelma




Paaluottamusmiesten
nakemykset
henkil6stdohjelmasta




Merkitys

* Luoda nakyvyytta Keusoten henkilostopolitiikkaan
e Nayttaa etta henkildstolla on merkitysta

* Antaa konkretiaa mita Keusote tarjoaa tyontekijan nakokulmasta
* Monipuolinen tyoura
* Yhdessa tekeminen
* Yhteis6-ohjautuvuus

e Palkitsemisen kokonaisuus

* Muistuttaa henkilostoa etta palkitaan ja etuja on tarjolla

* Myds unohdetut edut joita ei itse kdyteta ( tyoterveyshuolto, autoetu, ryhmahenkivakuutus,
uimahallialennus...)



Tarkeaa

* Ohjelman jalkautuminen

* Henkilostéohjelman
mittarit

e Oikea suunta?

* Henkilostoohjelma
Itsessaan
- on kannanotto




Uskomme

e Keusote on mahdollisuus

 Henkilostolle
e Asukkaille

* Henkiléstoohjelman luominen itsessaan
on viesti henkilostolle

* Nykyiselle
* Tulevalle

e Keusote ei ole virheaskel ansaan
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